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Procedure bij inzet hulp tijdens 
examens

Het bevoegd gezag beslist of een kandidaat tijdens het examen gebruik mag maken van een hulp. Met het 
Expertisepunt passend examineren vo kan worden nagegaan of een aanpassing nodig en mogelijk is. Melding in het 
ISD aan de Inspectie is nodig.

In het algemeen geldt dat:
•	 De surveillant die hulp biedt is in dienst bij het bevoegd gezag.
•	 Er naast de surveillant die hulp biedt, altijd een tweede surveillant aanwezig is. De tweede surveillant ziet erop toe dat 

de ondersteuning neutraal geschiedt en de kandidaat geen aanwijzingen krijgt over de juistheid van een antwoord.
•	 De surveillant die hulp biedt is een voor de kandidaat neutraal persoon, niet zijnde de vakdocent van de kandidaat. Bij 

sommige vakken is enige kennis van het vak noodzakelijk om aanwijzingen goed te kunnen opvolgen (denk bijvoor-
beeld aan een schrijf/tekenhulp bij wiskunde).

•	 Laat de kandidaat van te voren oefenen met de hulp, een goede afstemming is noodzakelijk.
•	 De betrokken surveillanten moeten van te voren worden ingelicht over de ondersteuning die de leerling nodig heeft 

en de afspraken die hierover gemaakt zijn.

Verschillende soorten hulp/ondersteuning

Voorleeshulp Voorlezen gebeurt uitsluitend op verzoek en aanwijzing van de kandidaat en geschiedt op neutrale 
wijze. Het kan gaan om het voorlezen van teksten, bronnen, formules, maten en bijschriften. Maar 
ook om het aflezen van graden bij hoeken en het aflezen van de (grafische) rekenmachine.

Specifiek voor visueel beperkte kandidaten:
Toelichting bij afbeeldingen, tabellen, grafieken e.d. verstrekken. De toelichting zorgt dat de 
kandidaat zich van het afgebeelde een goede voorstelling kan maken, zonder (een deel van) het 
antwoord prijs te geven. Het beschrijven van afbeeldingen is lastig.

Teken-/schrijfhulp Schrijven en tekenen gebeurt uitsluitend op aanwijzing van de kandidaat, er wordt letterlijk 
weergegeven wat de kandidaat zegt.

Opzoekhulp Het opzoeken van informatie in een naslagwerk (atlas, binas, woordenboek) gebeurt uitsluitend 
op verzoek en aanwijzing van de kandidaat. Indien er sprake is van meerdere woordbetekenis-
sen of informatieonderdelen, moet alles voorgelezen worden.

Kleurbenoemer Op aangeven van de kandidaat mag de surveillant aanwijzen welke lijn of welk vlakdeel een 
door de deelnemer benoemde kleur heeft of mag de surveillant de kleur benoemen van een 
door de deelnemer aangewezen lijn of vlakdeel.

Structuur-/
aanwijshulp

Op aangeven van de kandidaat mag de surveillant een gedeelte van de tekst/afbeelding/
informatie afdekken, zodat de kandidaat meer overzicht krijgt en zijn aandacht kan richten op 
één onderdeel. Ook mag op verzoek van de kandidaat de surveillant controleren of de 
kandidaat alle opgaven gemaakt heeft.

Specifiek voor visueel beperkte kandidaten:
De surveillant mag (in een tabel) aanwijzen waar dingen ingevuld moeten worden. Ook mag de 
surveillant aangeven hoeveel kolommen en rijen een tabel bevat, welke aslabels er bij grafieken 
staan en bij tekeningen aangeven als er tekst naast de tekening staat. Ook mag hij het 
onderscheid aangeven tussen een rechte en een lichte kromme lijn en in teksten regelnummers 
of alinea’s aanwijzen.

Handelingshulp De surveillant mag aan de hand van instructies van de kandidaat handelingen verrichten welke 
onderdeel zijn van opdrachten van een praktisch examen. Ook mag de handelingshulp op 
aanwijzing van de kandidaat de grafische rekenmachine bedienen bij de exacte vakken.
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